CONDICIONES GENERALES DE VENTA DE PIEZAS DE REPUESTOS LENOVO

Estos términos y condiciones generales de venta (““Términos”) se aplicaran a la venta de piezas de repuesto de
Lenovo (“Piezas de repuesto”) entre Flextronics Global Services (Manchester) Limited (“Flex”) y usted como
comprador (el "Comprador") En el Territorio. A menos que se acuerde lo contrario por escrito por un
representante autorizado de Flex; los términos y condiciones diferentes o adicionales propuestos en una orden de
compra, respuesta a una cotizacién u otra propuesta seran rechazados por Flex y no se incorporaran a ningun
acuerdo para la venta de las Piezas de Repuesto. La aceptacion por parte del Comprador de estos Términos se
considerara definitiva del pedido de Piezas de Repuesto realizado por el Compradory cotizadas por Flex, la
omision porparte del Compradorde objetarporescrito a estos Términos y/o la aceptacion del Compradorde la
totalidad o parte de las Piezas de repuesto ordenadas. Los Términos prevalecen sobre cualesquieraotros términos
y condiciones de cualquier ordende compra, forma de acuse de recibou otra forma intercambiada entre Flexy el
Comprador. Las ofertas de Flex estan abiertas para su aceptacion en el plazo indicado por Flex en la oferta o, si
no se indica un plazo, dentro de los treinta (30) dias a partir de la fecha de la oferta, pero cualquier oferta puede
ser retirada o revocada por Flex en cualquier momento antes de la recepcion por Flex de la aceptacion del
Compradorde la misma.

1. DEFINICION

Individuo autorizado - representaun empleado o agente del comprador, quien ha sido autorizado a acceder y
utilizar el Portal de ventas en nombre del compradory compromete al comprador sobre la base prevista en estos
términos;

Piezas de repuesto - significa cualquier pieza de reparacion o reemplazo autorizada para el uso y el
mantenimiento de maquinas Lenovo.

Territorio — significa Albania, Andorra, Austria, Bélgica, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Chipre,
Republica Checa, Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia, Georgia, Alemania, Grecia, Hungria, Islandia, Irlanda,
Israel, Italia, Kosovo, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Macedonia (FYROM), Malta, M6naco,
Montenegro, Paises Bajos, Noruega, Polonia, Portugal, Rumania, San Marino, Serbia, Eslovaquia, Eslovenia,
Espafia, Suecia, Suiza, Reino Unido, estado del Vaticano y cualquier pais afiadido posteriormente a la Unién
Europea,a partirde la fecha de adhesion.

2. GENERAL

(a) Flex vende piezas de repuesto para ofrecer soporte de productos de Lenovo en el territorio. El Comprador se
compromete a comprar piezas de repuesto con la intencion de utilizarlas para estos fines y no para otros usos
como la fabricacion. Flex limita la venta de piezas de repuesto debido a preocupaciones especificas, tales como
restricciones de patentes y la necesidad de asegurar la continua disponibilidad de piezas de repuesto como se
menciona a continuacion:

Disponible para la venta: Flex vendera piezas de repuesto, en cantidades razonables, para el uso de otros en
soporte para los productos Lenovo. Estoincluye:

. Piezas de repuesto y ensamblajes que se consideran piezas de repuesto y articulos de aspecto tales
como cubiertas usadas para reacondicionar, reconstruir o reparar dafios de productos Lenovo.

. Piezas de repuesto adicionales utilizadas para realizar la instalacion, extraccion y reinstalacion de
las funciones de Lenovoy conversiones de modelos en productos Lenovo.

. Repuestos utilizados para la restauracion de productos Lenovo alterados; y repuestos definidos por

Lenovo para conectar el equipo de otros fabricantes a una interfazde maquina multiple definida por
Lenovo en los productos Lenovo.

(b) Modificaciony mejoras en el disefio pueden ocurrir en cualquier momentoy podrian afectar la disponibilidad
futura de cualquier pieza de repuesto.

(c) Flex pondra a disposicion piezas de repuesto para la venta siempre y cuando Lenovo utilice dichos repuestos
para mantener los productos Lenovo. Flex llenara los pedidos de cantidad de piezas de repuesto cuando haya



suficiente suministro para permitirlo. Sin embargo, puede sernecesario restringir las cantidades a las requerndas
paranecesidades inmediatas a fin de ayudar a asegurar la disponibilidad continua de piezas derepuesto paratodos.
Después de la descontinuacion de los productos de Lenovo y de las piezas de repuesto, Flex seguira aceptando
pedidos de piezas de repuesto, en cantidades razonables, de la manera normal hasta agotar existencias.

3. PROCESAMIENTO Y ACEPTACION DE PEDIDOS

(a) Las ofertas de Flexestén abiertas para suaceptacion dentro del plazo establecido por Flexen la oferta o cuando
no se indique ningun periodo, dentro de los treinta 30 dias desdela fecha de la oferta, pero cualquier oferta puede
serretirada o revocadaporFlex en cualquiermomento antes de larecepcion de la aceptaciondel comprador por
parte del comprador. Se aceptaran 6rdenes delcompradorporel Portalde ventas de Flex.

(b) Todas las comunicaciones sobre dichas 6rdenes, incluyendo la autorizaciony direccion de repuestos devueltos
bajo garantia, deben dirigirse también al centro de ventas de Flex. Puede también hacer pedidos directamente con
el Departamento de Ventas de Flex. Se aceptaran pedidos por teléfono, en +44 1925 260150, o en linea en el
Portalde ventas. Se aplicard un cargo administrativo a cualquier pedido de emergencia.

(c) El comprador se asegurara de que soélo personas autorizadas podran acceder o utilizar el Portal de Ventas
utilizando elusuario y contrasefiatinico de cada uno (Sujeto a cualquier cambio de dicha contrasefiapor parte de
la Persona Autorizada correspondiente).

(d) El compradoracepta que ély solo €1, es responsable de todos los actos y omisiones de cualquier persona que
utilice el usuario y contrasefiade unapersona autorizada, independientemente desiesa personaesta autorizada, y
que cualquier acto u omision se considerara como una accion u omision del comprador. El comprador acuerda
que cualquieruso noautorizado del Portal de ventas y cualquierusono autorizado deusuario y contrasefia deuna
persona autorizada, no ocasionara el incumplimiento por el comprador con respecto a cualquier transaccion,
resultantes de, o relacionada con, dichousono autorizado.

(e) El compradorrepresenta, garantiza y se compromete con Flex:

(1) Elindividuo autorizado tiene plenaautoridad, podery capacidad para concertary llevar a cabo sus obligaciones
bajo estos términos y a entrar en cualquier transaccion respecto de los cuales elindividuo autorizado acepta una

oferta de Flex;

(ii) Cuando un individuo autorizado acepta los términos, tales términos crean obligaciones que son validas y
obligatorias para el compradory exigible de conformidad con sus términos;

4. PRECIOS

Los precios de piezas de repuesto en cualquier oferta o confirmacién son en Euros (salvo que se indique en el
Portal de Venta), basado en los DAP INCOTERMS 2020 Flex, a menos que se acuerde por escrito entre el
Compradory Flex y no incluyan impuestos, derechos o gravamenes similares, ahora o en adelante promulgados,
aplicables alrepuesto. Flex agregara impuestos, derechos y gravamenes similares al precio de ventade las Piezas
de Repuesto donde Flex sea requerido o habilitado por la ley para pagar o cobrarlas y éstas seran pagadas porel
Compradorjuntoconelprecio. Los precios citados estan sujetos a cambios sin previo aviso antes dela acep tacion
y todas las 6rdenes que seaceptan estan sujetas a los precios vigentes en el momento de la aceptacion de la orden.

5. PAGO

(a) A excepcion de transacciones con tarjeta de crédito o débito, los montos serelacionanalrecibo de una factura
porparte del Compradory pagados dentro delos treinta (30) dias de la fecha de factura, a menos que el Comprador
y Flex acuerden por escrito que el Comprador acuerda pagar en consecuencia, incluyendo cualquier venta
aplicable, uso o impuestos, cargos o deberes (a menos que el comprador suministre el Flex la documentacion de
exencion), cualquier cargo por pago tardio y gastos de envio.

(b) Ademas de otros derechos y recursos que Flex puede tenerbajo la ley aplicable, los intereses se acumularan
entodos los pagos atrasados a razon deldoce por ciento (12%) porafio o segtiinla tasa legal aplicable, lo que sea



mayory hasta donde lo permita la aplicacion desde la fecha de vencimiento hastael pago total. Flexse reserva el
derecho de exigir el pago antes de la entrega de las Piezas de Repuesto u otra garantia de pago y Flex puede
suspender, retrasar o cancelar cualquier crédito, entrega o cualquier otra actuacion de Flex En caso de
incumplimiento por parte del Comprador en el pago de las comisiones o cargos adeudados, o cualquier otro
incumplimiento por parte del Comprador, Flex tendra el derecho de negar la actuacion y/o entrega de cualquier
Pieza de Repuestohasta quelos pagos seactualicen, Flex puede suspender, retrasar o cancelar cualquier crédito,
entrega o cualquier otra actuacion. Dicho derecho serd adicional y no sustituird a otros derechos y recursos
disponibles bajo los Términos o en la ley.

(c) El Comprador es responsable de los impuestos a la propiedad personal, silos hubiere, para cada Parte de
repuestoa partirde la fecha en que se envia al Comprador.

(d)No se aplicaran descuentos, derechos de cantidad o promociones a menos que se especifique exp resamente en
los Términos. Si el Compradoresta pagando con tarjeta de crédito, la entrega de piezas de repuesto se realizara
normalmente sélo ala direcciondeltitular de la tarjeta. La entregaa unadireccion deterceros s6lo se puede hacer
después de recibir la confirmacion porescrito del titular de la tarjeta y luego de realizar los chequeos adicionales
de seguridad de la tarjeta (siprocede).

6. ENTREGA

(a) Flex mantendra las ubicaciones centrales de los almacenes dentro del Reino Unido y dentrode los Paises
Bajos ("Flex Facility"). En el caso de envios desde FlexFacility en los Paises Bajos, la filial de Flextronics
Logistics B.V. sera el exportadorregistrado. Flex enviara las Piezas de Repuesto DAP Incoterms 2020, desde la
Instalacion Flexcorrespondientea menos que seacuerde lo contrario o se indique en la factura. Los gastos de
envio se aplicarana todos los pedidos. Aunque Flexno garantiza que la entrega de piezas de repuesto se
realizard antes de la fecha de entrega prevista, Flexhara todos los esfuerzos comercialmente razonables para
hacerlo. En la aceptacion de supedidoporparte de Flex, Flex notificara al Comprador con respecto a la fecha de
entrega prevista.

b) Como guiase aplican los siguientes plazos deentrega:

» Sihay piezas de repuesto disponibles y el pedido del comprador se recibe antes de las 12:00 horas (GMT),
el servicio de entrega y los gastos de envio seran los descritos en los detalles de entregaespecificados en
el portalde ventas.

» Si las piezas de repuesto no estan disponibles actualmente, Flex aceptara un pedido provisional para el
suministro. Flexno puede garantizar el cumplimiento de dichas drdenes y el precio de estas piezas de
repuesto ya que estas puedes estar sujetas a cambios. Flexconsultara elacuerdo de negocios del cliente
antes decompletar la orden, en caso dequehaya algun cambio en el precio o el plazo de entregaprevisto
para el suministro. (Un cargo porservicio de entrega estandar aplica independientemente).

(c) El Comprador le enviara a Flex una notificacion por escrito sobre el incumplimiento en la entregay treinta
(30) dias dentro de los cuales se debe resolver el problema. Si Flex no realiza entrega dentro de ese periodo de
treinta (30) dias, el inico y exclusivo recurso del Comprador es cancelar las piezas no entregadas en la orden.

(d) El titulo en las piezas de repuesto pasara al comprador después de pagar el precio de compra en su totalidad,
pero elriesgo de pérdidaen las piezas derepuesto pasara al comprador en la entrega de Flexsegun los Incotems
aplicables.

7. DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Nada en los términos limitard los derechos estatutarios de los consumidores, incluidos los derechos de los
consumidores bajo la legislacion nacional que regulan la venta de bienes de consumo que no pueden ser
renunciados o limitados porcontratoy Flexno renuncia a las garantias implicitas bajo la Ley de Venta de Bienes
de 1979 y la Ley el Suministro de Bienesy servicios de 1982 para los consumidores. La siguiente informacion es
aplicable siel Compradores una persona natural que esta actuando por propositos que estan fuera del alcance de
sunegocio:



* El Comprador tiene el derecho de cancelar una orden por cualquier motivo dentro de un periodo de
prueba que termina el decimocuarto dia habil siguiente al dia en queserecibieron las Piezas de Repuesto.

* Siel Compradordeseacancelarunaorden durante el periodo de prueba, el aviso de cancelacion solo sera
aceptadosise entregapor escrito, la notificacion escrita puede ser enviada por correo postal o por comreo
electronico.

* En casodecancelacion, la devolucionde las Piezas de Repuesto sera responsabilidad del Compradory
el Compradorasumira elcosto dedevolucion de las Piezas de Repuesto.

* Si las piezas de repuesto solicitadas no estan disponibles en el momento de la entrega, se pueden
suministrar piezas de repuesto sustitutivas, en estos casos el comprador tiene el derecho de cancelar la
orden. El costode devolucion de piezas de repuesto sustitutivas sera asumido por Flex.

8. GARANTIA LIMITADA Y EXONERACION DE RESPONSABILIDAD

(a) Flex garantiza quetodas las Piezas de Repuesto compradas por el Comprador sonnuevas y no hansido usadas
o estaranen buen estado de funcionamiento y almenos funcionalmente equivalente a la parte original. La garantia
de las Piezas de Repuesto adquiridas en el Territorio sera validay aplicable en el Territorio.

(b) Ademas, Flex garantiza que las piezas de repuesto (excluyendo cualquier software incluido en las piezas de
repuesto) estaran libres de defectos de materiales, mano deobray disefio durante un periodo de tres meses a partir
de la fecha de entrega.

(c) La garantia tnica y exclusiva de Flex con respecto a reclamos bajo esta garantia y el derecho exclusivo del
Comprador con respectoa los reclamos bajo esta garantia estara limitada, a opcion deFlex, ya sea para reemplazar
o reparar una pieza de repuesto defectuosa o no conforme. Flex tendra un tiempo razonable para reparar o
reemplazar el repuesto. La pieza de repuesto no conforme o defectuosa se convertira en propiedad de Flex tan
pronto como sehayanreemplazado o acreditado.

(d)No obstante lo anterior, Flexno tendraningunaobligacion bajo garantia sise descubre que el supuesto defecto
o no conformidad ha ocurrido como resultado de pruebas ambientales o de es fuerzo, uso indebido, uso que no sea
el estipulado en elmanual delusuario, negligencia, instalacioninadecuada o accidente, o como resultado de una
reparacion, alteracion, modificacion, almacenamiento, transporte 0 manipulacion incorrecta.

(e) La garantia expresa otorgada anteriormente se extendera directamente al Compradory no a los clientes, agentes
o representantes del Comprador y reemplaza todas las demas garantias, ya sean expresas o implicitas, incluyendo,
sin limitacion, las garantias implicitas de idoneidad para un fin particular, la comerciabilidad, o no infraccion de
los derechos de propiedad intelectual. Todas las demas garantias estan expresamente exoneradas por el Proveedor.

(f) Flex no ofrece garantias sobre software y software de las piezas de repuesto, (silas hay)se proporcionan "tal
cual" Sin garantias o condiciones de ningun tipo, algunos paises no permiten limitaciones de garantias, por lo que
ningunaparte deesta garantia afectaa los derechos legales, incluidos los derechos de los consumidores, segin la
legislacion nacional que regula la venta de bienes de consumo que no pueden renunciar o limitarse por contrato y
Flex no renuncia a las garantias implicitas bajo la Ley de Venta de Bienes de 1979y la Ley de Suministros y
Servicios de 1982 para los consumidores.

9. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDEMNIZACION

(a) Si un tercero reclama que una Parte de Servicio que Flex proporciona bajo los Términos infringe k
patente o los derechos de autor de esa parte, Flex defendera al Comprador contra esa reclamacion
asumiendo todos los costes, dafios y honorarios de abogados que un tribunal finalmente otorga, sienpre
y cuando el Comprador: 1) notifique rdpidamente a Flexpor escrito de la reclamacion; y 2) permita a
Flex controlary cooperaren la defensay cualquier negociacion relacionadacon elacuerdo.

(b) Si el Compradormantiene un inventario y talreclamacion se hace o parece probable quese haga sobre
una Parte de Servicio en el inventario del Comprador, usted acepta permitir que Flex permita al
Comprador continuar comercializando y utilizando la Parte de Servicio, o para modificarla o
reemplazarla por una que sea al menos funcionalmente equivalente. Si Flex determina que ninguna de
estas alternativas esta razonablemente disponible, el Comprador acepta devolver la Parte de Servicio a
Flex en una solicitud por escrito a Flex. Asimismo Flex otorgara al Comprador un crédito, segin lo
determine Flex, que sera 1) el precio que el Comprador pagé a Flex por la Parte de Servicio (menos



cualquier crédito de reduccion de precio), o 2) el precio depreciado. Apartede la obligacion establecida
anteriormente, esta es toda la obligacion de Flex para con el Comprador con respecto a cualquier
reclamacion de infraccion.

(c) Flex no tiene ninguna obligacién con respecto a ninguna reclamacion basada en cualquiera de los
siguientes puntos:

—  Cualquiercosa que el comprador suministre y que esté incorporadaen una parte del servicio;

— modificacion por el Comprador de una Parte de Servicio distinta de su entorno operativo
especificado;

— la combinacion, operacion o uso de un Servicio de Piezas con cualquier producto no suministrado
por Flex como un sistema, o la combinacion, operacion o uso deuna Pieza de Servicio con cualquier
producto, aparato o método comercial que Flex no proporciond; o

— lainfraccion porunproductono-Lenovosolo, en contraposiciona sucombinacion con Service Parts
Flex suministradaal Comprador como un sistema.

10. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

(a) FLEX NO SERA RESPONSABLE POR CUALQUIER PERDIDA DE GANANCIAS, AHORROS,
PERDIDA DE REPUTACION, PERDIDA DE BUENA VOLUNTAD, INDIRECTOS,
INCIDENTALES, PUNITIVOS, ESPECIALES O CONSECUENTES QUE SURJAN DE O EN
RELACION CON LOS TERMINOS O LA VENTA DE CUALQUIER REPUESTO POR FLEX O EL
USO DE LOS MISMOS INDEPENDIENTEMENTE DE SI TALES DANOS SE BASAN EN
AGRAVIO, GARANTIA, CONTRATO O CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL - INCLUSO SI EL
PROVEEDOR HA SIDO ADVERTIDO, O ES CONSCIENTE DE LA POSIBILIDAD DE TALES
DANOS. GUARDAR EN RELACION CON CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE NO PUEDA
SER LIMITADA BAJO LA LEY APLICABLE, ENTONCES, A PESAR DE LO CONTRARIO EN
ESTA CONDICION, LA RESPONSABILIDAD AGREGADA Y CUMULATIVA DE FLEX HACIA
EL COMPRADOR (JUNTO CON TODAS LAS AFILIADAS DEL COMPRADOR) BAJO LOS
TERMINOS NO EXCEDERA UNA CANTIDAD DE CIEN POR CIENTO (100%) DEL MONTO
TOTAL RECIBIDO DEL COMPRADOR POR CUENTA DE LA VENTA DE REPUESTO EN LOS
DIEZ MESES INMEDIATAMENTE ANTERIORES. NADA EN ESTE ACUERDO LIMITARA O
EXCLUIRA LA RESPONSABILIDAD DE LA PARTE A LA OTRA PARTE (O A CUALQUIERA
DE SUS AFILIADAS)POR:

. FRAUDE O TERGIVERSACION FRAUDULENTA, O LA MUERTE O LESIONES
PERSONALES CAUSADAS PORNEGLIGENCIA DE FLEX;
II. CUALQUIER OBLIGACION BAJOESTA GARANTIA PARA INDEMNIZAR A LA OTRA
PARTE; O,
M. CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE NO PUEDA SER EXCLUIDA NI LIMITADA
BAJOLA LEY APLICABLE.

(b) NADA EN ESTE ACUERDO DEBE LIMITAR O EXCLUIR LA RESPONSABILIDAD POR LA
OBLIGA CION DEL COMPRADOR EN EL PRESENTE ACUERDO POR PAGOS POR REPUESTOS
O POR OTROS CARGOS:

(c) El Compradordeberapresentarunareclamacionpordafiosy perjuicios enun plazo de noventa (90) dias
a partir de la fecha del suceso que da lugar a dicha reclamacion, y cualquier demanda relacionada con
dicha reclamacion debera presentarse dentro de un (1) afio a partir de la fecha de La reclamacion. Las
reclamaciones que sehayan presentado y no se ajusten al parrafo anterior serdn nulas.

(d) Las limitaciones y exclusiones descritas anteriormenteen esta seccion 10se aplicaran s6lo en la medida
permitida por la ley obligatoria.
11. FUERZA MAYOR
Ninguna de las partes serd responsable ante la otra parte por cualquier falla o retraso en el cumplimiento de sus

obligaciones en virtud del presente, en la medida en que tales fallos o demoras sean causados por incendios,
inundaciones, terremotos, otros elementos de la naturaleza; actos de guerra; terrorismo, disturbios, disturbios



civiles, rebeliones o revoluciones; Epidemias, lineas de comunicacion o fallas de energia; leyes gubernamentales,
ordenes judiciales o reglamentos; o cualquier otra causa fuera del control razonable de esa parte.

12.

(@)

(b)

(©)

13.

CONTROLES DE EXPORTACION/IMPORTACION

El Comprador puede comercializar activamente las Piezas de Servicio sélo dentro del Territorio. El
Comprador no podra comercializar fuera del Territorio y el Comprador se compromete a no utilizar a
nadie mas para hacerlo. El Comprador garantiza que usted cumplira con todas las leyes aplicables,
incluidas las leyes aplicables de exportacion e importacion, al comercializar las Piezas de Servicio y los
datos técnicos y que el Comprador no tratara con las Piezas de Repuesto infringiendo las leyes y
regulaciones de exportacion o importacionaplicables.

Si la entrega de piezas de repuesto bajo los términos esta sujetaa la concesion de una licencia de
exportacion o importacion porun gobierno y/o cualquier autoridad gubernamental bajo cualquier ley o
regulacion aplicable, o de otra manera restringidao prohibidadebidoa leyes de exportacion o control de
importacion , Flex podra suspender sus obligaciones y los derechos del Comprador con respecto a dicha
entrega hasta que dichalicencia sea otorgada o durante la duracion de dicha restriccion y/o prohibicion,
respectivamente, y Flex podra incluso rescindir el acuerdo sin incurrir en responsabilidad alguna hacia
el Comprador.

Ademas, sise requiere una declaracion del usuario final, Flex informara inmediatamente al Comprador
y el Comprador proporcionara a Flex dicho documento a peticion escrita de Flex; Si se requiere una
licencia de importacion, el Comprador informara inmediatamente a Flex y el Comprador proporcionara
a Flex dicho documento tan pronto como estédisponible.

CONFIDENCIALIDAD

El Compradorreconoce quetodos los datos técnicos, comerciales y financieros revelados al Comprador por
Flex y / o sus afiliados son la informacion confidencialde Flex y / o sus afiliados o Lenovo. El Comprador
no revelara dicha informacion confidencial a terceros y no utilizard dicha informacion confidencial para
ningun proposito que no sea el acordado por las partes y de conformidad con la transaccion de conpra
contemplada en este documento.

14.

LEY APLICABLE

(a) Los Términos y su interpretacion y todas las obligaciones no contractuales derivadas o relacionadas
con los Términos) se regiran e interpretaran de acuerdo con las leyes de Inglaterra y Gales sin tener
en cuenta sus conflictos de disposiciones legales. Las partes acuerdan especificamente que el
Convenio delas Naciones Unidas de 1980 sobre Contratos para la Venta Internacional de Bienes no
seaplicara a los Términos.

(b) Cualquier controversia que surja de o en relacion con los Términos (incluyendo cualquier disputao
reclamacion no contractual), incluyendo cualquier pregunta acerca de su existencia, validez o
terminacion, sera referida y finalmente resuelta porarbitraje bajo la Corte de Londres de Reglas de
Arbitraje Internacional De vez en cuando en vigor. Esta Seccion incorpora las Reglas, excepto
cuando entran en conflicto consus términos expresos. Elnumero de arbitros sera de tres. El asiento
o lugarlegal delarbitraje sera Londres, Inglaterra. Elidioma que seusara en el procedimiento arbitral
seraelinglés.

(c) Cadaparte nombraraun arbitro en la solicitud de arbitraje o respuesta, segun seael caso. Los arbitros
designados por dos partes nombraran un tercer arbitro para actuar como Presidente dentro de los
catorce (14) dias siguientes a la confirmacion del nombramiento del segundo arbitro. Si alguna de
las partes no designa un arbitro o los dos arbitros ya nombrados no designan al Presidente, los
nombramientos seran efectuados por el Tribunal del LCIA.

(d) El laudo sera definitivo y vinculante para las partes o cualquier persona que reclame a través de o
bajo ellos y la sentencia dictada sobre el laudo puede ser introducida en cualquier tribunal



competente o la solicitud se puede hacera tal tribunal para la aceptacionjudicial de la adjudicacion
yunaorden de ejecucionsegun seaelcaso.

(e) EN CASO DE CUALQUIER CONTROVERSIA ENTRE LAS PARTES, SI RESULTA EN UN
PROCESO EN CUALQUIER TRIBUNAL DE CUALQUIER JURISDICCION O ARBITRAIJE,
LAS PARTES POR ESTE MEDIO A SABIENDASY VOLUNTARIAMENTE Y HABIENDO
TENIDO LA OPORTUNIDAD DE CONSULTAR CON EL ABOGADO, RENUNCIAN A TODO
DERECHO A JUICIO POR JURADO Y ESTAN DE ACUERDO QUE TODA MATERIA SERA
DECIDIDA POR UN JUEZ O UN ARBITRO SIN UN JURADO EN LA MEDIDA MAXIMA
PERMITIDA BAJO LA LEY APLICABLE.

15. TERMINACION

Sin perjuicio de los derechos o recursos que Flexpueda tener bajolos Términos o en la ley, Flex podra, mediante
notificacion por escrito al Comprador, terminar con efecto inmediato los Términos o cualquier parte del misno
sin ninguna responsabilidad, si:

(I) El Comprador viola cualquiera de las disposiciones de los Términos;

(Ii) cualquier procedimiento de insolvencia, quiebra (incluyendo reorganizacion), liquidacion o liquidacion
instituida contra el Comprador, ya sea presentado o instituida por el Comprador, voluntaria o involuntaria, un
fiduciario o receptor sera nombrado sobre el Comprador, o se hard cualquier asignacion para el beneficio de los
acreedores del Comprador.

Alocurrir cualquierade los eventos mencionados anteriormente, todos los pagos a ser realizados por el Comprador
bajo los Términos seraninmediatamente exigibles y pagaderos.

En caso de cancelacion, terminacion o vencimiento de los Términos, los términos y condiciones destinados a
sobrevivira dicha cancelacion, terminacion o vencimiento permaneceran.

16. MISCELANEOS

(a) Los Términos sonelentendimiento inico y completo de las partes con respectoaltema de este
documento, reemplazando todos los acuerdos y entendimientos anteriores o contemporaneos,
yasean escritos u orales.

(b) Cualquiera de los términos de los términos que por su naturaleza sobreviven la expiracion o
terminacion de los términos, incluyendo pero no limitado a la limitacién de responsabilidad y
responsabilidad, sobrevivirana la expiracion o terminacion de los términos.

(c) Sila totalidad o parte de una disposicion de los Términos se considera invalida, inaplicable o
ilegal porun tribunal de jurisdiccion competente, seeliminara y elresto de los Términos seguird
siendo plena fuerzay efecto.

(d) Cada parte puede comunicarse con el otro por medios electronicos y tal comunicacion es
aceptable como una escritura firmada en la medida permitida bajo la ley aplicable. Un codigo
de identificacion (llamado "ID de usuario") contenido en un documento electronico es
legalmente suficiente para verificar la identidad del remitente y la autenticidad del documento.

(e) Los Términos serdn obligatorios y en beneficio de las partes de la presente y sus respectivos
sucesores, cesionarios y representantes legales. Ninguna de las partes tendra derecho a ceder o
transferir de otro modo sus derechos u obligaciones bajo estas condiciones excepto con el
consentimiento previo porescrito de la otra parte, parano serretenido sin razon. No obstante,
lo anterior, Flex puede subcontratar, delegar o asignar parte o la totalidad de sus derechos y
obligaciones bajo los Términos a un afiliado de Flex o a una institucion financiera de terceros
con elfin de financiar créditos (por ejemplo, factoring).

(f) Ninguna de las partes otorga al otro el derecho de usar sus marcas registradas (o cualquiera de
sus afiliadas), nombres comerciales u otras designaciones en cualquier promocion o publicacion
sin consentimiento previo por escrito.



